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Шановний Михайле Альбертовичу! 

Громадська організація «Асоціація фармацевтів України» (далі – АФУ), представлена у 

Раді громадського контролю при Національній службі здоров’я України, Громадській раді при 

Державній службі України з лікарських засобів та контролю за наркотиками та в Експертно-

апеляційній раді з питань ліцензування при Державній регуляторній службі України, засвідчує 

свою повагу та звертається до Вас з наступним. 

До АФУ звернулася Коствіцька Тетяна Вікторівна, працівниця фармацевтичної сфери, з 

проханням сприяти у врегулюванні питання, пов’язаного з виконанням нею обов’язків у сфері 

військового обліку. 

Як зазначено у зверненні, 18 червня 2026 року Коствіцька Т.В. звернулася до районного 

територіального центру комплектування та соціальної підтримки Деснянського району міста 

Києва з метою належного врегулювання питання її перебування на військовому обліку. 

Працівниками відповідного територіального центру їй було відмовлено у вчиненні необхідних 

облікових дій з посиланням на те, що особа перебуває на військовому обліку за зареєстрованим 

місцем проживання у Вінницькій області, а за фактичним місцем перебування у місті Києві може 

бути взята на облік лише за умови наявності статусу внутрішньо переміщеної особи або зміни 

зареєстрованого місця проживання. Копія звернення Коствіцької Т.В. додається. 

Відповідно до частини одинадцятої статті 1 Закону України «Про військовий обов’язок і 

військову службу» жінки, які придатні до проходження військової служби за станом здоров’я та 

віком і здобули медичну або фармацевтичну спеціальність, підлягають взяттю на військовий 

облік військовозобов’язаних. Отже, для таких осіб перебування на військовому обліку є 

законодавчо визначеним обов’язком, належне виконання якого має бути забезпечене 

зрозумілими, доступними та однаково застосовуваними адміністративними процедурами. 

Механізм організації та ведення військового обліку визначений Порядком організації та 

ведення військового обліку призовників, військовозобов’язаних та резервістів, затвердженим 

постановою Кабінету Міністрів України від 30 грудня 2022 року № 1487. 

Згідно з пунктом 16 зазначеного Порядку персонально-якісний військовий облік 

передбачає облік відомостей за задекларованим або зареєстрованим місцем проживання та 

покладається на відповідні районні або міські територіальні центри комплектування та 
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соціальної підтримки. Персональний військовий облік ведеться також за місцем роботи або 

навчання і покладається на керівників державних органів, підприємств, установ та організацій. 

Наведені положення свідчать, що система військового обліку включає взаємопов’язані 

процедури обліку за зареєстрованим місцем проживання, за місцем фактичного проживання, 

роботи або навчання, а також механізми уточнення облікових даних. Їх практична реалізація не 

повинна створювати ситуацій, за яких особа, яка добросовісно звертається до уповноваженого 

органу для виконання встановленого законом обов’язку, фактично позбавляється можливості 

належним чином врегулювати питання свого військового обліку. 

Описаний випадок засвідчує наявність проблеми, яка не обмежується індивідуальною 

ситуацією Коствіцької Т.В. Унаслідок повномасштабної збройної агресії Російської Федерації 

проти України значна кількість громадян змінила фактичне місце проживання та 

працевлаштування без зміни задекларованого або зареєстрованого місця проживання. Така 

ситуація є поширеною і серед працівників фармацевтичної галузі, які продовжують 

забезпечувати населення лікарськими засобами в інших регіонах України. 

Відмова у прийнятті особи, її заяви чи документів без визначення законного та доступного 

способу виконання нею обов’язків у сфері військового обліку створює стан правової 

невизначеності. Особа не отримує чіткого алгоритму подальших дій та залишається під ризиком 

негативних правових наслідків через невиконання вимог, реалізація яких залежить від дій 

уповноважених органів. 

Проблема має наслідки також для роботодавців фармацевтичної галузі, на яких покладено 

обов’язки з ведення персонального військового обліку працівників. Неврегульованість або 

неактуальність військово-облікових даних працівника ускладнює належне оформлення трудових 

відносин, звіряння облікової інформації, виконання роботодавцем вимог Порядку № 1487 та 

реалізацію передбачених законодавством процедур бронювання працівників. 

Зазначена практика суперечить меті законодавчого регулювання військового обліку, 

оскільки замість сприяння повному та достовірному наповненню Єдиного державного реєстру 

призовників, військовозобов’язаних та резервістів створює додаткові адміністративні перешкоди 

для осіб, які самостійно звертаються з метою належного виконання своїх обов’язків. 

АФУ не ставить питання про покладення на територіальний центр комплектування та 

соціальної підтримки повноважень, прямо не передбачених законодавством. Порушена проблема 

полягає у відсутності належної адміністративної взаємодії, прийнятного механізму спрямування 

особи до компетентного органу та єдиного алгоритму дій у ситуації, коли місце роботи і 

фактичного перебування військовозобов’язаної особи не збігається з її зареєстрованим місцем 

проживання. 

З огляду на викладене, з метою недопущення аналогічних випадків та усунення перешкод 

у виконанні жінками, які здобули фармацевтичну спеціальність, вимог законодавства про 

військовий облік, просимо Міністерство оборони України: 

1. Розглянути викладені у зверненні Коствіцької Тетяни Вікторівни обставини та 

перевірити правомірність дій посадових осіб відповідного районного територіального центру 

комплектування та соціальної підтримки. 

2. У межах компетенції вжити організаційних заходів, спрямованих на недопущення 

відмов у прийнятті звернень і документів осіб, які звертаються для виконання обов’язків у сфері 

військового обліку, без надання їм чіткого, повного та законодавчо обґрунтованого алгоритму 

подальших дій. 

3. Забезпечити формування та застосування територіальними центрами 

комплектування та соціальної підтримки єдиного підходу до опрацювання звернень 



військовозобов’язаних осіб, які фактично проживають або працюють не за задекларованим чи 

зареєстрованим місцем проживання. 

4. Довести до територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки 

відповідні організаційно-методичні рекомендації щодо прийняття, опрацювання та належного 

спрямування таких звернень, а також взаємодії між територіальними центрами, органами 

реєстрації, центрами надання адміністративних послуг та роботодавцями. 

5. У разі встановлення прогалини або недостатньої визначеності чинного 

нормативно-правового регулювання опрацювати питання щодо внесення змін до Порядку № 

1487 та інших нормативно-правових актів для встановлення чіткої процедури дій 

військовозобов’язаної особи, яка проживає або працює не за місцем її військового обліку. 

6. Сприяти практичному врегулюванню ситуації Коствіцької Тетяни Вікторівни та 

забезпеченню можливості належного виконання нею вимог законодавства про військовий облік. 

7. Повідомити АФУ про результати розгляду цього звернення, встановлені обставини 

та вжиті заходи у визначений законодавством строк. 

Сподіваємося на належне реагування Міністерства оборони України та вжиття системних 

заходів, які забезпечать правову визначеність, єдність адміністративної практики та усунення 

необґрунтованих перешкод для працівників фармацевтичної галузі під час виконання ними 

обов’язків у сфері військового обліку. 

Додаток: звернення Коствіцької Тетяни Вікторівни щодо сприяння у врегулюванні 

питання військового обліку працівника фармацевтичної сфери від 9 липня 2026 року – на 1 арк. 

в 1 прим. 

 

 

 

З повагою,  

 

Голова Організації,  

 

Голова Правління Організації 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Олена ОМЕЛЬЧУК 

 




