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Вих. 200/2026 від 05.06.2026 року Т.в.о. Голови Державної служби України з 

лікарських засобів та контролю за 

наркотиками 

КОРОЛЕНКУ В. В. 

03115, м. Київ, просп. Берестейський, 120-А 

dls@dls.gov.ua 

  

Шановний Володимире Васильовичу! 

  

Громадська організація «Асоціація фармацевтів України» (далі – АФУ, Асоціація), 

представлена у Раді громадського контролю при Національній службі здоров'я України та у 

Громадській раді при Державній службі України з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками, засвідчує Вам свою повагу та звертається у зв'язку з направленим до 

Держлікслужби зверненням АФУ вих. № 173/2026 від 04.05.2026 року щодо надання 

роз'яснення з питань документального підтвердження створення умов доступності аптечних 

закладів для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. 

Відповідно до статті 20 Закону України «Про звернення громадян», органи державної 

влади, місцевого самоврядування, підприємства, установи, організації незалежно від форм 

власності, об'єднання громадян, посадові особи зобов'язані розглянути пропозиції 

(зауваження), заяви (клопотання), скарги та повідомити громадянина про результати 

розгляду у термін не більше одного місяця від дня їх надходження. 

Станом на дату направлення цього листа встановлений законом строк розгляду 

звернення АФУ вих. № 173/2026 від 04.05.2026 минув, однак відповідь від Держлікслужби 

до АФУ не надходила. 

Звертаємо увагу, що ненадання відповіді на звернення у встановлені законом строки є 

порушенням Закону України «Про звернення громадян» та може бути підставою для 

оскарження бездіяльності суб'єкта владних повноважень у порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

У зв'язку з викладеним просимо невідкладно надати відповідь на звернення АФУ вих. 

№ 173/2026 від 04.05.2026 на електронну адресу: pharmukraine.ua@gmail.com та за поштовою 

адресою: 01015, м. Київ, вул. Академіка Богомольця, буд. 7/14, приміщ. 182, к. 83. 
 

 

 

З повагою,  
 

Голова Організації,  
 

Голова Правління Організації 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Олена ОМЕЛЬЧУК 
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